	
	УТВЕРЖДЕНО

приказом УКТМиС Администрации 
г. Переславля-Залесского
№ 171-п от 29.12.2014 г.



МУНИЦИПАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ

муниципальному образовательному учреждению дополнительного образования детей 
Детская художественная школа г. Переславля-Залесского  

на оказание муниципальных услуг и (или) выполнение работ

на 2015 – 2017 годы

1. Общие положения

1.1. Настоящее муниципальное задание регулирует отношения между управлением культуры, туризма, молодежи и спорта Администрации г. Переславля – Залесского_________________
         (наименование органа местного самоуправления и (или) отраслевых (функциональных) органов Администрации города)
и муниципальным образовательным учреждением дополнительного образования детей Детская художественная школа г. Переславля – Залесского,_______________________________________ 

(наименование муниципального учреждения),

связанные с оказанием муниципальных услуг (выполнением работ). Документ устанавливает требования к составу, качеству и объему (содержанию), условиям, порядку и результатам оказания муниципальных услуг (выполнения работ), порядок контроля выполнения муниципального задания, требования к отчетной информации, а также основания для внесения изменения в муниципальное задание.

1.2. Предметом муниципального задания являются:

1.2.1. Муниципальные услуги: 

- реализация дополнительных образовательных программ художественно-эстетической направленности.

      Категория получателей муниципальной услуги: физические лица (дети в возрасте от 9 до 18 лет, не имеющие медицинских противопоказаний к освоению выбранной образовательной программы).

2. Показатели, характеризующие объем и (или) качество муниципальной услуг(и). 

Таблица 1

	№ п/п
	Наименование муниципальной

услуги 
	Наименование показателя
	Единица

измерения
	Плановое значение показателя на очередной финансовый год и плановый период

	
	
	
	
	2015 г.
	2016 г.
	2017 г.

	Показатели объема муниципальной услуги (в натуральном выражении)

	1
	Реализация дополнительных образовательных программ художественно-эстетической направленности
	Количество учащихся 
	1 учащийся
	100
	101
	102

	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

	1
	Реализация дополнительных образовательных программ художественно-эстетической направленности
	Доля педагогов художественных образовательных учреждений, имеющих среднее специальное или высшее образование по преподаваемой специальности
	процент
	Не менее 90%
	Не менее 90%
	Не менее 90%

	2
	
	Доля классов художественных образовательных учреждений, оснащенных специальным профильным оборудованием
	процент
	Не менее 40 %
	Не менее 40 %
	Не менее 40%

	3
	
	Доля классов художественных образовательных учреждений, требующих текущего ремонта
	Процент
	Не более 50%
	Не более 50%
	Не более 50%

	4
	
	Доля учащихся образовательных учреждений, обучающихся по утвержденным образовательным программам
	Процент
	100%
	100%
	100%

	5
	
	Число жалоб детей или их законных представителей на организацию дополнительного художественного образования, жалобы
	1 жалоба
	Не более 5 в учебный год
	Не более 5 в учебный год
	Не более 5 в учебный год

	6
	
	Число участников городских, региональных, всероссийских и международных детских и юношеских художественных выставок и конкурсов
	1 человек
	Не менее 30 в учебный год
	Не менее 30 в учебный год
	Не менее 30 в учебный год

	7
	
	Доля аттестованных выпускников по отношению к набору соответствующего года
	Процент
	Не менее 50%
	Не менее 50%
	Не менее 50%

	8
	
	Количество предписаний надзорных органов
	1 предписание
	Не более 10
	Не более 10
	Не более 10

	9
	
	Число судебных актов об удовлетворении требований истца в отношении учреждений, оказывающих услугу, судебные акты
	1 акт
	Не более 5
	Не более 5
	Не более 5


  3. Требования к условиям, порядку и результатам оказания услуг. (Базовые требования к стандартам качества оказания муниципальных услуг утверждены приказом управления культуры, молодежи и спорта Администрации г. Переславля-Залесского от 30.12.2011 № 75-п).
   3.1. Порядок оказания муниципальной  услуги.
1. Услуга предоставляется гражданам, проживающим на территории Ярославской области города Переславля-Залесского и Переславского МО  в возрасте от 9 до 18 лет, не имеющим медицинских противопоказаний к освоению выбранной образовательной программы.

2. Для получения доступа к услуге потенциальному получателю (и/или его законному представителю) необходимо лично явиться в место нахождения учреждения и предоставить следующие документы: заявление на имя директора, справку о состоянии здоровья, копию свидетельства о рождении. 

     Потенциальный получатель услуги должен пройти вступительные экзамены и собеседование, по результатам которых он будет зачислен в списки обучающихся. 

3. Основанием для отказа в оказании услуги являются:

- соответствующее заключение учреждения здравоохранения о несовместимости медицинского состояния получателя выбранному направлению обучения;

- возраст потенциального получателя, несоответствующий возрасту, указанному в документах, регламентирующих деятельность учреждения;

- отсутствие мест в учреждении.
4. Приостановление оказания услуги носит заявительный характер, а также осуществляется в случае невыполнения получателем либо его законным представителем условий договора на оказание услуги.

5. Основания для отчисления получателя из числа обучающихся: неуспеваемость обучающегося по двум и более предметам, совершение противоправных действий, нарушение правил внутреннего распорядка и общепринятых норм поведения, порча школьного имущества, грубое нарушение устава учреждения, пропуск занятий без уважительной причины свыше 30 учебных дней, заявление получателя услуги или его законного представителя.  

        Порядок обжалования получателем муниципальной услуги действий поставщика услуги.

   Действия поставщика муниципальной услуги, нарушающие права её получателя, могут быть обжалованы учредителю (управление культуры, туризма, молодежи и спорта Администрации г. Переславля-Залесского) или в суд. 

   Обжалование учредителю действий (бездействия) поставщика муниципальной услуги в процессе предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02 мая 2006 года  № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 

    При обращении получателя муниципальной услуги в управление культуры, туризма, молодежи и спорта Администрации г. Переславля-Залесского срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента получения обращения. В исключительных случаях, а также в случае направления запроса, срок рассмотрения жалобы может быть продлён, но не более чем на один месяц. О продлении срока рассмотрения жалобы получатель муниципальной услуги уведомляется письменно с указанием причин продления.

       Права получателя и поставщика услуги.
   Обучающиеся имеют право:

· на получение образования в соответствии с федеральными государственными образовательными стандартами и федеральными государственными требованиями;

· на обучение в пределах стандартов по индивидуальным учебным планам;

· на ускоренный курс обучения;

· на получение дополнительных (в том числе платных) образовательных услуг;

· на участие в управлении учреждением в соответствии с действующими законодательствами РФ;

· на уважение своего человеческого достоинства;

· на свободу совести, информации, на свободное выражение собственных мнений и убеждений;

· на свободное посещение мероприятий, не предусмотренных учебным планом;

· на перевод в другое образовательное учреждение, реализующее образовательную программу соответствующего уровня, при согласии этого образовательного учреждения и успешном прохождении ими аттестации.

     Поставщик муниципальной услуги самостоятелен в осуществлении образовательного процесса, подборе и расстановке кадров, финансовой, хозяйственной и иной деятельности в пределах, установленных законодательством Российской Федерации, Типовыми положениями об образовательном учреждении дополнительного образования детей, уставом образовательного учреждения. Компетенция поставщика услуги определяется Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
     3.2. Требования к организации процесса предоставления муниципальной услуги.
     3.2.1. Условия размещения и режим работы учреждения.
1. Учреждение должно быть размещено в зданиях и помещениях в пределах территориальной и пешеходной доступности для населения города. Место нахождения МОУ ДОД ДХШ: 152025,
г. Переславль-Залесский, ул. Свободы, д. 47 а.
2. Площадь, занимаемая учреждением, должна обеспечивать размещение работников организации и потребителей для оказания им услуги в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями (СанПиН 2.4.4.1251-03). 

3. Режим работы учреждения определяется уставом учреждения. Занятия детей в учреждении могут проводиться также выходные дни и каникулярное время. Начало занятий в учреждениях дополнительного образования должно быть не ранее 8.00, а их окончание - не позднее 20.30.  Режим работы административно-управленческого персонала МОУ ДОД ДХШ определяется: понедельник-четверг с 8.00 до 17.00, пятница с 8.00 до 16.00.

  В здании учреждения должны быть предусмотрены помещения:

а) учебные помещения (комнаты для групповых и индивидуальных занятий);

б) иные специализированные помещения в зависимости от особенностей реализуемых образовательных программ.

    По размерам (площади) и техническому состоянию помещения учреждение должно отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил пожарной безопасности, безопасности труда и быть защищена от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество оказываемой услуги (в том числе, повышенной температурой воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации).

     3.2.2. Техническое оснащение учреждения.
1. Учреждение должно иметь необходимые помещения, оборудование и оснащение для оказания услуги. Перечень учебных кабинетов, учебных мастерских и других объектов, необходимых для оказания Услуги, определяется образовательными программами, которые реализует учреждение.

2. Территория, помещения, оборудование и оснащение учреждения должны соответствовать лицензионным требованиям, в том числе требованиям СанПиН, пожарной безопасности, нормам охраны труда. Во всех помещениях должен быть обеспечен необходимый санитарно-гигиенический режим.

     В основной перечень оснащения учреждения включаются следующие оборудование, аппаратура, приборы и инвентарь:

- мольберты;

- компьютерная техника;

- аудио- и видеоаппаратура;

-иное оснащение  в зависимости от направленности и специфики реализуемых образовательных программ.

     Специальное оборудование, приборы и аппаратуру следует использовать строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержать в технически исправном состоянии, которое следует систематически проверять.

     Учреждение должно обеспечить безопасность образовательного процесса и всех мероприятий, проводимых с потребителями.

     3.2.3. Укомплектованность учреждения кадрами и их квалификация.

      Минимальное количество работников, необходимое для оказания услуги, зависит от количества потребителей и определяется индивидуально в зависимости от специфики уставной деятельности учреждения. 

   Учреждение должно быть обеспечено соответствующими педагогическими кадрами, имеющими высшее или среднее профессиональное образование, отвечающее требованиям

квалификационных характеристик, определенных для соответствующих должностей педагогических работников и учебно-вспомогательным  персоналом согласно штатному расписанию.

     Права и обязанности работников учреждения определяются их должностными инструкциями, уставом учреждения, локальными актами и Федеральным законом РФ от 29.12.2012 года № 273 - ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

    К педагогической деятельности в учреждении не допускаются лица, которым она запрещена по приговору суда или по медицинским показаниям, а также лица, имеющие неснятую или непогашенную судимость за умышленные тяжкие и особо тяжкие преступления, предусмотренные Уголовным кодексом Российской Федерации, Перечень соответствующих противопоказаний  устанавливается Правительством Российской Федерации.

   3.2.4. Требования к технологии оказания услуги дополнительного образования.
1. Учреждение предназначено для развития мотивации личности к познанию и творчеству, реализации дополнительных образовате6льных программ и услуг в интересах личности, общества, государства.

2. Расписание занятий в учреждении составляется с учетом того, что они являются дополнительной нагрузкой к обязательной учебной работе потребителей в общеобразовательных учреждениях, и поэтому необходимо соблюдение следующих гигиенических требований:

- продолжительность занятий без перерыва в учреждении должно составлять не более 45 минут;

- необходимо проведение перерывов между занятиями длительностью не менее 5 минут  для отдыха детей и проветривания помещений.

3. Учебный год в учреждении начинается 1 сентября. Сроки начала и окончания учебного года, продолжительность школьных каникул должны совпадать со сроками, устанавливаемыми для общеобразовательных школ города.

4. Организация образовательного процесса предусматривает, что:

- занятия могут  быть индивидуальными и групповыми;

- количество потребителей в группах определяется в зависимости от направления деятельности, возраста потребителей, срока обучения и закрепляется учебными планами учреждения.       

 Количественный состав групп в среднем 10 потребителей:
- расписание занятий составляется для создания наиболее благоприятного режима работы и отдыха потребителей с учетом пожелания родителей, а также возрастных особенностей потребителей и установленных санитарно-гигиенических норм;

- время пленэра для учащихся является учебным временем. Часы, дополнительно отведенные на пленэр, могут использоваться для проведения уроков в различные периоды учебного года (в том числе, в июне месяце).

    Уроки могут быть рассредоточены в течение учебного года;

- учебные помещения должны быть оснащены необходимым оборудованием, инвентарем, инструментами в соответствии с программой обучения;

- оценка результативности образовательного процесса, уровня подготовки потребителей проводится по результатам итоговых аттестаций потребителей, а также их участия в конкурсах, фестивалях, смотрах, выставках, конференциях.

5. Содержание образовательных программ дополнительного образования детей в организации строится на основании:

- типовых программ в соответствии с требованиями примерных учебных планов;

- адаптированных программ, утвержденных педагогическим советом учреждения;

- авторских программ, прошедших экспертизу.

     Программы должны быть составлены с учетом возрастных и психофизиологических возможностей потребителей.  

    Содержание образования в учреждении определяется образовательными программами, разрабатываемыми и реализуемыми организацией самостоятельно.

    Организация образовательного процесса в учреждении регламентируется учебными планами, согласованными с учредителем, годовым календарным учебным графиком, расписанием занятий, утвержденным директором учреждения, образовательной программой учреждения и образовательными программами по предметам.

  3.3. Показатели качества оказания муниципальной услуги.
     Конечный результат (эффект) деятельности учреждения по предоставлению услуги определяется как совокупность показателей:

- доля педагогов художественных образовательных учреждений, имеющих среднее специальное или высшее образование по преподаваемой специальности (не менее 90 %);

- доля классов художественных образовательных учреждений, оснащенных специальным профильным оборудованием (не менее 40 %);

-доля классов художественных образовательных учреждений, требующих текущего ремонта (не более 50 %);

- доля учащихся образовательных учреждений, обучающихся по утвержденным образовательным программам (100 %);

-число жалоб детей или их законных представителей на организацию дополнительного художественного образования (не более 5 в учебный год);

- число участников городских, региональных, всероссийских и международных детских и юношеских художественных выставок и конкурсов (не менее 30 в учебный год);

- доля аттестованных выпускников по отношению к набору соответствующего года (не менее 
50 %);

-   количество предписаний надзорных органов (не более 10);

- число судебных актов об удовлетворении требований истца в отношении учреждений, оказывающих услугу, судебные акты (не более 5).
     Показатели объема муниципальной услуги (в натуральном выражении) – 100 обучающихся в 2014 г., 101 – 2015 г., 102 – 2016 г.
4. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если федеральным законом предусмотрено их оказание на платной основе

4.1. Муниципальный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления.

                                                               ____

___________________________________________________________









__

4.2. Орган, устанавливающий цены (тарифы). ____________________

4.3. Значения предельных цен (тарифов).
Таблица 2

	Наименование муниципальной услуги, элемента услуги и категории получателей услуги
	Цена (тариф), единица измерения

	1.Реализация дополнительных образовательных программ художественно-эстетической направленности
	-


 5. Характеристика работы.
               Нет.

 6. Контроль выполнения муниципального задания

6.1. Форма отчета о выполнении муниципального задания по муниципальным услугам.
                                                                                                                                    Таблица 3
	№

п/п 
	Наименование муниципальной

услуги
	Наименование показателя
	Единица измерения
	Плановое значение показателя
	Фактическое

значение

показателя
	Причины

отклонения

	Объемные показатели муниципального задания

	1
	Реализация дополнительных образовательных программ художественно-эстетической направленности
	Количество учащихся
	1 учащийся
	100
	
	

	Показатели качества/результата исполнения муниципального задания

	1.
	Реализация дополнительных образовательных программ художественно-эстетической направленности
	Доля педагогов художественных образовательных учреждений, имеющих среднее специальное или высшее образование по преподаваемой специальности
	процент
	Не менее 90%
	
	

	2.
	
	Доля классов художественных образовательных учреждений, оснащенных специальным профильным оборудованием
	процент
	Не менее 40 %
	
	

	3.
	
	Доля классов художественных образовательных учреждений, требующих текущего ремонта
	Процент
	Не более 50%
	
	

	4.
	
	Доля учащихся образовательных учреждений, обучающихся по утвержденным образовательным программам
	Процент
	100%
	
	

	5.
	
	Число жалоб детей или их законных представителей на организацию дополнительного художественного образования, жалобы
	1 жалоба
	Не более 5 в учебный год
	
	

	6.
	
	Число участников городских, региональных, всероссийских и международных детских и юношеских художественных выставок и конкурсов
	1 человек
	Не менее 30 в учебный год
	
	

	7.
	
	Доля аттестованных выпускников по отношению к набору соответствующе-го года
	Процент
	Не менее 50%
	
	

	8.
	
	Количество предписаний надзорных органов
	1 предписание
	Не более 10
	
	

	9.
	
	Число судебных актов об удовлетворении требований истца в отношении учреждений, оказывающих услугу, судебные акты
	1 акт
	Не более 5
	
	


6.2. Периодичность  представления отчета о выполнении муниципального задания.
     Промежуточный отчет в целях определения степени выполнения муниципального задания по итогам I полугодия предоставляется учредителю   не позднее 01 августа отчетного года.   Итоговые результаты выполнения муниципального задания  должны быть получены учредителем не позднее 01 апреля года, следующего за отчётным.

6.3. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания: 

                  не предусмотрены

6.4. Дополнительные формы контроля исполнения муниципального задания, качества оказания муниципальных услуг (выполнения работ), а также периодичность их проведения:

-контроль проведения плановых проверок не реже одного раза в год;

-контроль путем проведения внеплановых проверок по решению Департамента культуры Ярославской области, по распоряжению Губернатора Ярославской области, при наличии жалоб со стороны потребителей. 

6.5. По результатам контроля выполнения муниципального задания и объемов оказания муниципальной услуги учредитель может:

- рассмотреть  вопрос о внесении  изменений в муниципальное задание в части корректировки объемов оказания муниципальных услуг (выполнения работ) или изменения нормативов затрат на оказание единицы муниципальной услуги (работы);

- рассмотреть вопрос о сокращении объема финансового обеспечения выполнения муниципального задания исходя из количества фактически не оказанных услуг (не выполненных работ) или  оказанных  с качеством ниже установленного  в муниципальном  задании  путем внесения соответствующих изменений в муниципальное задание;

- провести  внеплановую  проверку выполнения муниципального задания, качества оказания муниципальных услуг (выполнения работ);

- принять иные меры по выявлению причин отклонения фактических значений показателей муниципального задания от плановых значений.

7. Основания  для   приостановления или досрочного прекращения муниципального задания.
7.1. Основания для приостановления действия муниципального задания.

Таблица 4 

	Основание для приостановления муниципального задания
	Примечание

	- при отмене (прекращении) или приостановлении полномочия по оказанию соответствующей муниципальной услуги;
	

	- при внесении изменений в действующую редакцию  муниципального бюджета, предусматривающие прекращение финансирования оказания соответствующей муниципальной услуги;
	

	 - нарушения требований пожарной безопасности;
	

	- нарушения санитарных правил;
	

	- аннулирование лицензии на правоведение образовательной деятельности.
	

	- возникновение аварийной ситуации в учреждении, прочие форс-мажорные обстоятельства, нарушающие обычный режим работы учреждения, ставящие под угрозу выполнение муниципального задания. 
	


7.2. Основания для досрочного прекращения действия муниципального задания:


Таблица 5
	Основание для досрочного

прекращения муниципального задания
	Примечание

	- ликвидация муниципального учреждения;
	

	- реорганизация муниципального учреждения;
	

	- изменение типа муниципального учреждения;
	

	- исключение соответствующей муниципальной услуги из Перечня муниципальных услуг (работ);
	

	- в иных случаях в соответствии с действующим законодательством.
	


